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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE ALCALA
DE HENARES Y LA ENTIDAD CRUZ ROJA DE ALCALA DE HENARES PARA
EL DESARROLLO DE LAS “ACTIVIDADES DE i} ATENCION Y
AQOMPAISIAN IENTO SOCIAL A PERSONAS EN SITUACION DE RIESGO O
EXCLUSION SOCIAL”

Alcald de Henares a de de 2023

REUNIDOS

DE UNA PARTE, el Excmo. Sr. D.
Ayuntamiento de Alcald de Henares,

, Alcalde del Excmo.

Y DE OTRA, D. , €n su calidad de de Cruz
Roja de Alcalé de Henares (CIFQ2866001-G) y domicilio fiscal C/ Muguet, 7.-
Madrid.

Ambos tienen y se reconocen con capacidad legal para el otorgamiento
del presente Convenio, y en base a ello

EXPONEN

La cooperaciér en materia de bienestar social con entidades de iniciativa social
sin animo de lucro se contempla en la normativa vigente segun lo establecido en
la Ley 7/1985, Reguladora de las Bases del Régimen Local, en concordancia con
la Ley 27/2013 de Racionalizacién y Sostenibilidad de la Administracién Local y
en materia administrativa en el Capitulo VI del Titulo Preliminar de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico.

En cuanto a la materia especifica de este Convenio para el desarrollo y
operatividad d: la competencia municipal en materia de Servicios Sociales es de
referencia la ey 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid que, en su Articulo 8, respecto a los Principios rectores
del Sistema Publico de Servicios Sociales, reconoce la concurrencia 1%
coordinacién, trabajo en red y promocién de la iniciativa social y del
voluntariado, “a través de la formalizacién de instrumentos para su participacién
en la prestaciin de servicios sociales, sin perjuicio del cumplimiento de las
obligaciones ectablecidas en la propia ley” (art. 12 1)

La cooperacior entre el dmbito publico y aquellas instituciones, asociaciones,
fundaciones radicadas en nuestro Municipio que plantean la coparticipacién en el
desarrollo de programas sociales, estableciendo cauces de colaboracién que
promuevan los proyectos destinados a apoyar a la ciudadania de nuestro
municipio, se relaciona con las competencias de las Concejalias responsables de
Servicios Sociales recogidas en la Ley 12/2022 de 21 de diciembre de Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid en su art. 11, que atribuye al municipio
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“a coordinacién de actuaciones con las entidades, con y sin dnimo de lucro, que
realicen servicios sociales en el municipio”.

En acciones de esta tipologia, la Concejalia de Servicios Sociales tiene en
consideracién la calidad de la atencién a las personas usuarias exigida en
materia de Servicios Sociales, por lo que en toda accién de colaboracién
interinstitucional o conveniada exige el cumplimiento de las condiciones
establecidas en la Ley 12/2022 de 21 de diciembre de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid.

El presente convenio contempla las modificaciones introducidas en la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (LGS) por la Ley
31/2022, de 23 de diciembre de Presupuestos Generales del Estado para el afio
2023, y figura en la aprobaciéon por la Junta de Gobierno Local del Plan
estratégico de subvenciones 2023 del pasado 20 de enero de 2023.

En relacién a lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley General de subvenciones
respecto a objetivos y resultados previstos con estas acciones, en esta linea, los
objetivos y resultados de las actuaciones sociales en el municipio de Alcala de
Henares a través de este convenio son los siguientes:

a) Prevenir y atender las necesidades originadas por situaciones de
desproteccién social vinculadas a aquellas personas objeto de la atencién de la
Entidad por su vulnerabilidad social. Los efectos o resultados esperados de dicha
atencidn repercutirdn en el bienestar social de las mismas al plantearse desde la
alternativa del acompafamiento social.

b) Prevenir y atender situaciones de exclusién y promover la integracion social
de las personas y grupos vinculados a las situaciones de riesgo o exclusion
social. Los efectos de dicha atencion son relevantes ante las dificultades sociales
de aislamiento social e integracion relacionadas con este colectivo.

c) Prevenir y atender las necesidades personales originadas por las situaciones
de emergencia en grave desproteccion y/o exclusion social. Los efectos de dicha
atencién implican la implantacion de mecanismos y recursos compensatorios o
alternativos que evitan o aplazan los ingresos en centros o0 recursos
especializados.

El objetivo general del Convenio por parte de la Concejalia de Servicios Sociales
por tanto serd, el mantenimiento en el medio comunitario de las personas en
situacion de vulnerabilidad, desproteccion o riesgo social, evitando con
mecanismos técnicos de acompafiamiento social el alejamiento de su entorno y
en ingresos en recursos institucionalizados.

Los conceptos subvencionables incluidos en el presente convenio no alteran ni
afectan al mercado, teniendo en cuenta que las actuaciones de caracter social
son polivalentes y no se refieren a costes determinados.
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Con este obje:o y los objetivos sefialados el Ayuntamiento de Alcald de Henares
a través de su Concejalia de Servicios Sociales desarrolla actuaciones de
estudio, planiiicacién y ejecucién de actividades destinadas a Ja promocidon del
trabajo y coordinacién interinstitucional en el municipio, entendiendo que las
acciones destinadas a /a exclusién social, a través de Ja cooperacion con
instituciones y entidades sociales, mejora significativamente las condiciones de
vida de las pesonas mas vulnerables.

Por otro lado, y en lineas similares la Entidad Cruz Roja de Alcala de Henares,
desarrolla de ‘orma estable actuaciones y actividades en el campo social en el
municipio y cLenta con una amplia experiencia en nuestra ciudad en la atencién
a personas en situacion de riesgo o exclusion social, que se caracterizan por el
respeto a los principios de igualdad y discriminacién positiva de estas personas y
sus familias. En este sentido coadyuva a través de los sistemas de coordinacidn
interinstituciorial con el Ayuntamiento en la busqueda del bienestar social de su
ciudadania.

Visto lo anterior se entiende, por tanto:

e Que ambas instituciones tienen objetivos comunes y/o complementarios
en areas de atencién social Yy que, por tanto, la colaboracién permitira
aprovechar al maximo sus potenciales.

e Que tiere interés positivo la coordinacion de las dos instituciones, a fin de
sumar esfuerzos para establecer caminos de actuacién que favorezcan e
incrementen la atencién a prestar a la ciudadania del Municipio.

* Que, soore la base de lo anteriormente expuesto, a través del presente
convenio se abre un amplio espectro de posibilidades de colaboracién que
permite un aprovechamiento de los recursos mas optimo y wuna
cooperacion activa en el desarrollo de la atencién a la exclusién social en
el munizipio, por lo que acuerdan suscribir el presente convenio de
colaborecion que se regird por las siguientes:
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PRIMERA. -FINALIDAD DE LA COLABORACION Y OBJETO DEL
CONVENIO.

La finalidad de la colaboracion a desarrollar entre ambas entidades, es la de dar
respuesta en el marco de la atencién especializada y del acompahnamiento
social, a las situaciones en la que se encuentran las personas en situacion de
riesgo o exclusién social. El presente convenio de colaboracion tiene por objeto,
enmarcar y coordinar la actuaciéon conjunta de los recursos vy servicios
existentes en el Municipio para este tipo de personas, con objeto de contribuir a
la atencién social como herramienta para el bienestar social de las personas vy
en el ejercicio de sus derechos, en aquellas situaciones con mayores dificultades
de apoyo y atencion.

Desde la experiencia y el proceso de andlisis profesional que contempla la
reflexion permanente de sus acciones, el Departamento de Servicios Sociales
plantea un paso méas en el proceso de intervencién social, a través del
Acompafiamiento directo, en el que se aborden desde la cercania favoreciendo
la convivencia en el entorno de las personas con dificultades relacionadas con
estas situaciones.

Es por ello que el Departamento de Servicios Sociales entiende que puede ser
factible y necesario que las Entidades que trabajan con personas del propio
entorno comunitario como instrumentos de accion directa, puedan ejercer esa
actuacién desde la cercanfa que se plantea, en esta forma de acompafiamiento
social del sistema publico local de Servicios Sociales de Atencion Primaria.

SEGUNDA. - DEFINICION DE LAS ACTUACIONES A REALIZAR PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONVENIO.

La definicién de las actuaciones y las condiciones técnicas de su desarrollo
vienen definidas en el Convenio y Protocolo de funcionamiento que figura en el
Anexo al presente convenio y que contiene la informacién especifica:

Tipologia de personas atendidas en el recurso y actuaciones generales vy
especificas conveniadas con Servicios sociales, asi como la Infraestructura y
equipamiento que aportard la Entidad. Se establece igualmente el Protocolo de
acceso y derivacién la coordinacién y seguimiento de las actuaciones del
Convenio.

En todo caso y teniendo en cuenta la necesidad de actuaciones dinamicas en la
accién social a través de la Comisién mixta entre ambas entidades se ajustaran
los procedimientos establecidos en el Anexo.
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TERCERA. - CUANTIA Y CREDITO PRESUPUESTARIO PARA LA

EJECUCION DEL OBJETO DEL CONVENTIO.

Para el cumplimiento del objeto de este Convenio, el Ayuntamiento de Alcald de
Henares a tra/és de la Concejalia de Servicios Sociales, destinara la cuantia de
14.000 euros, con cargo a la partida 172314800007 Convenios Servicio Social
del vigente Presupuesto Municipal.

A la firma del Convenio se procederd al anticipo del 50% del mencionado
importe, abonando el otro 50% conforme al calendario de |a actividad
subvencionade y, cualquier caso, una vez Justificado el primer anticipo.

CUARTA. - COMPROMISOS DE LA ENTIDAD CRUZ ROJA DE ALCALA DE
HENARES.

La Entidad Cruz Roja de Alcald de Henares, se compromete a facilitar las
actividades en los términos establecidos en las presente Clausulas y en el
desarrollo que figura como anexo al presente Convenio, aceptando, en el marco
de dicho proyacto, las derivaciones que se realicen por los Servicios Sociales
Municipales.

Son obligaciones de la Entidad:
a) Realizar las actuaciones objeto de este Convenio.

b) Justificar ante el Ayuntamiento de Alcald de Henares el cumplimiento de los
requisitos y condiciones, asi como la realizacién de la actividad y el
cumplimiento de la finalidad de este Convenio aportando los documentos
necesarios para acreditar el desglose de los gastos incluidos en la Justificacién
del mismo y una memoria de las actuaciones realizadas vinculadas al presente
Convenio.

c) Someterse a las actuaciones de seguimiento, vigilancia y control del
cumplimiento Je las obligaciones derivadas de este Convenio, por parte de los
Servicios Sociales del Ayuntamiento de Alcald de Henares, a través de los
mecanismos establecidos; asi como cualesquiera otras de comprobacién vy
control financiero que puedan realizar los organos de control competentes
aportando cuanta informacion le sea requerida.

d) Condiciones especificas de obligado cumplimiento:

e En materia de Proteccién de Datos, la entidad y el personal que tenga
relacion directa o indirecta con las actividades previstas en este Convenio,
guardaran secreto profesional sobre todas las informaciones, documentos
y asuntos a los que tengan acceso o conocimiento como consecuencia o
con ocasion de su ejecucién, comprometiéndose expresamente al
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cumplitmiento de lo dispuesto en la legislacion general y especifica
vigente, por lo que cualquier transmision de datos quedara sometida a los
limites establecidos por la legislacion especifica en materia de Proteccion
de Datos.

e En materia de divulgacién y publicacién, igualmente es requisito
contemplado que, en todas las memorias, publicaciones, anuncios o
cualquier otra medida de difusién oral o escrita (en cualquier soporte
divulgativo) que se efectlen, relacionadas con el objeto del presente
Convenio, se haga constar que la actuacién ha sido llevada a cabo en
colaboracion con el Ayuntamiento de Alcala de Henares.

e En materia de seguimiento de las actuaciones, la Concejalia de Servicios
Sociales y la Entidad firmante designaran una Comision de Seguimiento
del Convenio que estard integrada por dos representantes de cada una de
las instituciones participantes en el proyecto. Las partes colaboraran en
todo aquello que conduzca a una mas eficaz consecucion de los objetivos
del presente Convenio, y se comprometen a remover los obstaculos que
dificulten o impidan tal consecucién, asi como a la evaluacién periddica de
actividades y resolucién de incidencias.

d) La Entidad deberd asumir las obligaciones inherentes a su condicién de
beneficiario reguladas en el art. 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre
General de Subvenciones, y deberd acreditar, con anterioridad a la suscripcion
del convenio, mediante presentacion de declaracién responsable, que no se
encuentra incurso en ninguna de las causas de prohibicion para obtener la
condicion de beneficiario, enumeradas en el articulo 13 de la referida ley.

E igualmente con anterioridad a la suscripcién del convenio y al pago de la
subvencién, deberd acreditar que se halla al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, frente a la Seguridad Social y con la Hacienda Publica.

QUINTA. - VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CONVENIO.

El Ayuntamiento de Alcald de Henares ejercera las acciones de seguimiento y
verificacién del cumplimiento de las condiciones del Convenio a través del
Departamento de Servicios Sociales con los medios establecidos en los sistemas
de coordinacién de ambas entidades, habilitdndose a los efectos, una Comisién
mixta de seguimiento del Proyecto integrada por representantes de Servicios
Sociales y la Entidad. Dicha comision tendrd como mision tanto el seguimiento
de las acciones convenidas como el ajuste de incidencias de funcionamiento
surgidas en su ejecucion.

Dicha comisidén se reunird con caracter ordinario cuantas veces sea oportuno y
asi sea solicitado por una de las partes. En el Convenio se contemplan
especificamente las causas de resolucién del mismo, vinculando la resolucion de
las discrepancias a través de la Comision mixta referida y en su caso, la opcion
de los recursos legales correspondientes en caso de desacuerdo.
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SEXTA. - JUSTIFICACION DEL CONVENIO., -

A efectos de justificacion del convenio, se admitiran justificantes desde el uno
de enero de 2023,

La justificacién del importe econédmico del presente Convenio se realizard, por
parte de la Entidad Cruz Roja de Alcald de Henares, del siguiente modo:

e El 50% del anticipo recibido se justificara en un periodo maximo de 6
meses, desde el cobro efectivo del mismo.

o El restante importe se realizard en un plazo maximo de hasta 3 meses,
postericres a la finalizado el plazo del convenio. En esta segunda
justificacion se podrd incluir los gastos no justificados y realizados
durante todo el periodo del convenjo.

La justificacion del Convenio deberd contener los documentos que se relacionan
a continuacioén y, en todo caso debera, realizarse en su totalidad en un plazo
maximo de 3 meses después de finalizacién del periodo de ejecucidén, debiendo
aportar:

» Memora de las actividades realizadas con las consideraciones de
Proteccion de Datos (tipologia de personas usuarias, etc.)

> Relaciér _detallada de gastos imputados al Convenio directamente
relacionados con el mismo, que correspondera a lo siguiente:

e Gastos generales: luz, alquiler, agua, teléfono, combustible,
reparaciones, mantenimiento y limpieza, Yy gastos de gestion
administrativa de correo y mensajeria.

o Gastos de personal del convenio, relacionado con el equipamiento o

de actuaciones complementarias.

Gastos Seguros del Personal Voluntario.

D etas y transporte del personal voluntario.

Gastos de los talleres y actividades.

Mantenimiento de aplicaciones informaticas y material no

inventariable.

e Gastos indirectos y de gestidn relacionados con el Proyecto, con un
lirnite del 8% del mismo.

> Informe del Departamento de Servicios Sociales de cumplimiento de las
Condiciones de desarrollo del Proyecto contemplado en el presente
Convenio,

» Original de los gastos aportados para su comprobacién y compulsa.
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SEPTIMA. - REINTEGRO DE LA SUBVENCION

En aplicacion de lo dispuesto en el art. 37 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, procedera el reintegro de las cantidades
percibidas y la exigencia del interés de demora desde el momento del pago de la
subvencion en los siguientes casos:

e Obtencién de la subvencion falseando las condiciones requeridas para ello
u ocultando aquéllas que lo hubieran impedido.

o Incumplimiento de la finalidad para la que la subvencion fue concedida.

o Incumplimiento de la obligacién de justificacion o justificacion insuficiente.

o Resistencia, excusa, obstruccion o negativa a las actuaciones de
comprobacién y control financiero previstas en los articulos 14 y 15 de Ia
citada ley.

OCTAVA. - VIGENCIA Y CONTINUIDAD DEL CONVENIO.

El convenio tendré vigencia desde el momento de su suscripcion hasta el 31 de
diciembre de 2023, admitiéndose prérrogas expresas anuales por un periodo
maximo de 2 anos.

La posible renovacién del Convenio, que en todo caso exigird acuerdo expreso
del Ayuntamiento de Alcald de Henares, queda supeditada a las siguientes

condiciones:

> Que se mantengan las mismas condiciones de necesidad que justifican la
existencia del programa.

> Que se justifiquen de forma correcta los Convenios anteriores,
> Que se mantenga el grado de operatividad previsto en el presente
Convenio.
OCTAVA. - CAUSAS DE RESCISION DEL CONVENIO.
Seran causas de rescision del presente Convenio las siguientes:

> El incumplimiento de los fines pactados y de los compromisos adquiridos
en el mismo.

> Por finalizacion del plazo establecido.
> Por decision de alguna de las partes pactantes.

El presente Convenio podréd ser denunciado por cualquiera de las partes previo
aviso por escrito con una antelacion minima de tres meses.
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NOVENA. - ORDENACION E INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO.

La ordenacidén e instruccién del procedimiento, asi como el seguimiento del
Convenio, corresponderd a la Concejalia de Servicios Sociales,

El presente Convenio de Colaboracién tiene caracter administrativo Yy se
encuadra juridicamente en la Ley vigente de Contratos del Sector Publico,
estando, por tanto, excluido de su aplicacién directa, si bien se aplicaran los
principios de dicho Texto Legal para resolver las dudas y lagunas que puedan
surgir. En consecuencia, las cuestiones litigiosas que se produzcan durante la
vigente del presente Convenio de Colaboracion seran dirimidas por Ia
jurisdiccién ccntencioso-administrativa.

Y como prueda de conformidad, firman el presente Convenio por duplicado
ejemplar y a un solo efecto, en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

EXCMO. AYTO DE ALCALA DE HENARES CRUZ ROJA DE ALCALA DE HENARES

ervicios Pu?jm‘f‘ ﬁ‘w
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ANEXO 1

Protocolo del Convenio firmado entre el Excmo. Avuntamiento de Alcala

de Henares v la Entidad Cruz Roja de Alcala de Henares.

A) ACCIONES Y ACTIVIDADES CONTEMPLADAS

En el desarrollo del presente Convenio, la Entidad Cruz Roja de Alcald de
Henares, proporciona las siguientes acciones generales y actuaciones
especificas:

A.1. Acciones generales:

¢ Atencion y Acompanamiento social a personas en situacion de riesgo o
exclusién social, con objeto de favorecer su proceso de normalizacion
e insercién social y garantizar, frente a posibles barreras sociales o
tecnolégicas, el acceso a los recursos y prestaciones de apoyo.

o Acciones destinadas a la mejora de habilidades sociales y condiciones
de vida de las personas mas vulnerables.

e Acciones de coordinacién y cooperacién institucional para la mejora de
las condiciones de vida de las personas mas vulnerables.

A.2. Actuaciones especificas:

o Apoyar en la realizaciéon de gestiones administrativas e institucionales,
y especificamente en los tramites del Ingreso Minimo Vital (IMV): 125
plazas.

o Desarrollar talleres de capacitacion personal para el desarrollo de
habilidades tecnoldgicas y digitales: 5 plazas en cada convocatoria
realizada.

e Atencidn desde el Proyecto de Pobreza Cronificada (GIRA): 5 plazas.

e Coordinacién interinstitucional para intervencién social y la gestién de
incidencias presentadas con persona en situacion de riesgo o exclusion
social del municipio participando como miembros permanentes de las
Mesas Técnicas de Exclusion Social y de Entidades Sociales.

Se consideran usuarios para las plazas ofertadas:

Personas valoradas por los Servicios Sociales susceptibles de las actividades
vinculadas al Convenio que se constituyan como relevantes para su situacion
social, para su proceso de intervencién social o el ejercicio de derechos
sociales.

10
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B) INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

e Infraastructura:

La Entidad Cruz Roja pone a disposicion del Convenio, sus instalaciones
ubicadess en Alcald de Henares gue incluyen:

e Despacho para atender a los usuarios de forma individual.,

e Fulas y espacios equipados para hacer talleres grupales.

e Stala de informatica, con acceso a internet.

e Recursos Humanos:

 Técnicos destinados al proyecto.
e Voluntariado destinado al proyecto.

C) PROTOCOLO DE ACCESO Y DERIVACION. Forma y medios de
notificacion de actuaciones. Proteccién de datos personales,

Queda es:ablecido un documento de Derivacién emitido por Servicios
Sociales, que serd remitido seglin Protocolo de Funcionamiento.

Se tendra en consideracion para esta remision, las condiciones establecidas
en la legis acidn vigente de Proteccién de datos.

D) COORNDINACION Y SEGUIMIENTO DE _LAS
ACTUACIONES DEL CONVENIO. Comunicacion de incidencias,
elaboracién de informes, evaluacién.

La Comision mixta de seguimiento de las actuaciones del Convenio, estard
integrada por los siguientes representantes: Directora o Coordinadora de
Servicios Sociales y Director o Coordinadora de la Entidad; que tendrd como
mision tanto el seguimiento de las acciones convenidas como el ajuste de
incidencias de funcionamiento surgidas en su ejecucion.

Dicha comsién se reunird a los efectos de evaluacién de las actuaciones y
cuando al menos una de las partes lo solicite, en los niveles de coordinacién
técnica y con caracter finalista (evaluacién) en los periodos establecidos por
ambas par:es.

A los efectos de justificacion del convenio, se tendrd en cuenta el informe
resultante Je evaluacion de la Comisién Mixta.
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